
Werkgelegenheid en opleiding

SAPSF 
PerSoonlijke dienStverlening zonder grenzen

BeSchrijving vAn het Project
De partners willen het volledige opleidingsaanbod in de grensoverschrijdende regio reorganiseren zodat 
het beter is afgestemd op de arbeidsmarkt. Zo promoten ze samen met de Fédération des Centres d’Inser-
tion een nieuwe grensoverschrijdende opleiding voor dienstverlening aan personen. Daarnaast  stemmen 
de partners  de kwalificaties op elkaar af om te zien in welke mate opleidingen moeten worden bijgestuurd. 
Het betreft niet enkel een aanpassing aan de hedendaagse behoeften, er moet ook geanticipeerd worden 
op toekomstige behoeften van de bedrijven uit de sector van de dienstverlening aan personen. Zo moet 
dit project de gelegenheid bieden om de overdracht van kennis en vaardigheden en de uitwisseling van 
ervaringen te begunstigen.

Ook werken de partners aan een gemeenschappelijk beheer van vraag en aanbod en stimuleren ze 
werkzoekenden om ook over de grens een kijkje te nemen.

ActieS
Om inzicht te krijgen in de huidige situatie en gerichte acties te kunnen ontwikkelen, brengen de partners 
het opleidingsaanbod rond dienstverlening aan personen in de grensoverschrijdende regio in kaart. Op ba-
sis van deze analyse ontwerpen ze opleidingsschema’s en een werkgelegenheidsinstrument voor de sector.
Vervolgens proberen ze opleidingsmodules en het werkgelegenheidsinstrument uit om hun doeltref-
fendheid te testen. Daarnaast wordt onderzoek gedaan naar de juridische aspecten van de verschillende 
beroepen voor dienstverlening aan personen. Ten slotte wordt een educatieve koffer gemaakt waarin de 
behaalde resultaten verzameld worden.

In termen van kennis en verspreiding van resultaten worden instrumenten opgezet om de zichtbaarheid 
van het project te verhogen (communicatie-instrumenten, seminars, enz.).

gegevens
Website: http://www.fcilille.org/index.php/sapsf
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Projectpartners

•	Projectleider
FédérAtion deS centreS d’inSertion
Centre Vauban - Entrée Lille - 2e étage
201, rue Colbert
F - 59000 Lille
Tel.: +33-(0)3.20.12.17.51
E-mail: fci.admin@wanadoo.fr

PArtnerS / geASSocieerde PArtnerS
centre d’inSertion deS BoiS BlAncS
F - 59000 Lille
Tel.: +33-(0)3.20.92.01.91
E-mail: mqbb@wanadoo.fr

MQBB eMPloiS FAMiliAux
F - 59000 Lille
Tel.: +33-(0)3.20.09.75.94
E-mail: mqbbdevise@live.fr

régie deS QuArtierS citoyenneté
B - 7700 Mouscron
Tel.: +32-(0)56.84.73.58
E-mail: rqc.mouscron@gmail.com

déclic eMPloi
B – 7800 Tournai
Tel.: +32-(0)69.76.55.95
E-mail: valerie.brooms@solidaris.be

inStitut d’enSeigneMent de ProMotion SociAle 
de MouScron
B - 7700 Mouscron
Tel.: +32-(0)56.84.23.72
E-mail: sbai.iepsm@gmail.com

Mode d’eMPloi
B - 7500 Tournai
Tel.: +32-(0)476.94.52.75
E-mail: modedemploipicarde@hotmail.com

MultiMoBil
B - 7500 Tournai
Tel.: +32-(0)87.15.75
E-mail: justnevervaeke@skynet.be

MiSSion régionAle du hAinAut occidentAl
B - 7500 Tournai
Tel.: +32-(0)69.84.64.07
E-mail: claire.ponchau@mirho.be

SoS déPAnnAge SociAl
B - 6000 Charleroi
Tel.: +32-(0)69.88.07.15
E-mail: lienartmarlene@skynet.be

ForeM
B - 6000 Charleroi
Tel.: +32-(0)71.20.64 14
E-mail: fonds.structurels@forem.be

coMité SuBrégionAl de l’eMPloi et de lA ForMAtion
B - 7700 Mouscron
Tel.: +32-(0)56.85.58.39
E-mail: laure.gueuthal@forem.be

SAPSF
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SAPSF

geBied wAAroP het Project Betrekking heeFt

Financiële gegevens
totaal budget: 1.261.575 EUR
Aandeel eFro: 614.262 EUR
looptijd: 1 juni 2011 - 31 december 2014

Zones éligibles
In aanmerking komende gebieden

Zones adjacentes
Aangrenzende gebieden

Territoire couvert : 62.0000 km²

Population concernée : 10.500.000 habitants 

Oppervlakte grensgebied: 62.0000 km² 

Betrokken bevolking: 10.500.000 inwoners
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de resultaten van het project kunnen geraadpleegd worden op de volgende webpagina
http://www.interreg-fwvl.eu/nl/prj/181.html


